
2025 年 5 月 8 日 

SBI 常口セーフティ少額短期保険株式会社 

 

【復旧済み】 

当社へのフリーダイヤルおよびナビダイヤルへの電話が繋がりづらかった状態について 

 

2025 年 5 月 7 日（水）15:10～19:00 頃の間、当社へのフリーダイヤルおよびナビダイヤ

ルが NTT コミュニケーションズの電話回線障害により繋がりづらい状態となっておりま

したが、現在は復旧しております。 

 

お客さまおよび代理店のみなさまにおかれましては、ご不便とご迷惑をおかけし誠に申

し訳ございません。 


